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Als ich diesen Short Shot 

einreichte, war die Welt 

anders als sie jetzt ist
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Meet the Manager!
DieseFührungspersonenhabenmicham AnfangmeinerKarrieregeprägt
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Was habensiedamalsgemacht, was macheich jetzt?

Lösungsfokussiertes
Coaching.

Thinking
Environment.

Host
Leadership.

Nancy KlineSteve de Shazer & InsooKim Berg Mark McKergow& Helen Bailey

Å Lösungsfokussiertesarbeitenstammtaus

der LösungsfokussiertenKurzzeittherapie.

ÅDer Lösungsfokuskonzentriertsichauf die 

Definition von Zielen, die positiven

Erkenntnissewas bereitsfunktioniert und 

die nächstenSchrittezumZiel.

Å LösungsfokussiertesCoaching arbeitetmit

sechsgrundlegendeHaltungenund acht

bedeutsamePrinzipien.

ÅDie ThinkingEnvironment ist eine 

Kommunikationsphilosophie, die auf der 

Arbeit von Nancy Kline basiert. Es ist eine 

praktische Reihe von wertebasierten 

Anwendungen, die Grundlage einer 

pädagogischen Lehrmethode und eines 

Coaching-Ansatzes bilden.

ÅEine ThinkingEnvironment liegt dann vor, 

wenn die "zehn Komponenten" oder 

"Prinzipien" von einem Facilitator

aufrechterhalten werden.

ÅHost Leadership ist eineneueFührungs-

Metapher, die Führungspersonenals

Gastgeberdastellt.

ÅDie Host Metapherfokussiertsichauf 

situativeFührung:

Ʒ Ein ständigesWechselnzwischenden 

sechsverfügbarenRollen und 4 

verfügbarenPositionen.

Ʒ Dabeiwird immerbewusstentschieden

ob man sichin einerSItuationeherim

HintergrundbewegtodereinenSchritt 

nachvornemacht.
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Was habensiedamalsgemacht, was macheich jetzt?

Lösungsfokussiertes
Coaching.

Thinking
Environment.

Host
Leadership.
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Haltungen, Prinzipien, Komponenten, Rollen, Positionen

Lösungsfokussiertes
Coaching.

Thinking
Environment.

Host
Leadership.

Nancy KlineSteve de Shazer & InsooKim Berg Mark McKergow& Helen Bailey

Å Sechs grundlegende Coachings Haltungen

Ʒ Die Haltung des Nicht-Wissens

Ʒ Jeder ist Experte für sich selbst

Ʒ Geduld und Zuversicht

Ʒ Ressourcenfokus

Ʒ Allparteilichkeit

Ʒ Vertraulichkeit

Å Acht Bedeutsame Prinzipien

Ʒ Fokus auf die bessere Zukunft

Ʒ Wenn etwas funktioniert, mache mehr davon

Ʒ Wenn es nicht (mehr) funktioniert, mache etwas anderes

Ʒ Kleine Schritte können große Veränderungen bewirken

Ʒ Der Lösung ist es meist egal, wie das Problem entstanden ist

Ʒ Lösungssprache schafft Lösungen ςProblemsprache schafft 

Probleme

Ʒ Kein Problem tritt ohne Ausnahmen auf ςes gibt immer 

Ausnahmen, die genützt werden können

Ʒ Repariere nichts, was nicht kaputt ist

ÅZehn Komponenten

Ʒ Aufmerksamkeit

Ʒ Gleichheit

Ʒ Gelassenheit

Ʒ Wertschätzung

Ʒ Ermutigung

Ʒ Gefühle

Ʒ Diversität

Ʒ EinschneidendeFragen

Ʒ Ort

ÅSechs Rollen

Ʒ Initiator

Ʒ Einladender

Ʒ Raumhalter

Ʒ Türsteher

Ʒ Vermittler

Ʒ Teilnehmer

ÅVierPositionen

Ʒ Im Rampenlicht

Ʒ Mitten unter den Gästen

Ʒ Balkon

Ʒ Küche
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Haltungen, Prinzipien, Komponenten, Rollen, Positionen

Lösungsfokussiertes
Coaching.

Thinking
Environment.

Host
Leadership.

Nancy KlineSteve de Shazer & InsooKim Berg Mark McKergow& Helen Bailey

ÅGrundlegende Coachings Haltungen

Ʒ Die Haltung des Nicht-Wissens

Ʒ Geduld und Zuversicht

Ʒ Ressourcenfokus

ÅBedeutsames Prinzip

Ʒ Kleine Schritte können große 

Veränderungen bewirken

ÅKomponenten

Ʒ Aufmerksamkeit

Ʒ Wertschätzung

Ʒ Diversität

Ʒ Ort

ÅRollen

Ʒ Raumhalter

Ʒ Vermittler
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Aber ich habenur ärgerlicheKollegen!

Wovormöchte
dieserKollegeuns

beschützen?

Wozuist dieses 
Gesprächhilfreich? Was siehtmein

Kollegewas wir
nochnicht sehen?
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Als ich diesen Short 

Shot einreichte, war 

die Welt anders als sie 

jetzt ist

https://www.enablechange.de/2020/11/18/das-scrum-guide-update-2020-ein-debriefing/



10Manage Agile 2020 ς24 November2020

Brillante Momente
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